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二、 流程說明 

1、 主流程： 

維護收費項目資料→投幣機繳費→出納去投幣機取錢/結帳（投幣機上）→通知單位入帳 

→ [收費單位辦理入帳] →入帳單號維護,綁定明細資料 → 列印明細 

(入帳動作歸於入帳系統處理) 

2、 副流程： 

(1) 第二類收費資料寫入 

(2) 領件完成註記 

(3) 申請收據 

三、 程式說明 

1、 系統維護 

(1) 建立收費單位 

A. 點選「系統維護」→「投幣機單位代維護」 

 

B. 點選「新增」 

 

C. 輸入單位相關資訊，點選「儲存」。 



(4) 
 

 

(2) 建立收費項目的基本資料及相關設定 

A. 點選「系統維護申請項目維護」→「申請項目維護」 

 

B. 點選「新增」 

 

C. 輸入單位相關資訊，點選「儲存」 
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(3) 建立收費單位的使用者資料及相關權限設定 

A. 使用者資料： 

i 點選「系統維護」→「單位使用者維護」 

 

ii 點選「新增」
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iii 輸入單位相關資訊，點選「儲存」

 

B. 權限設定： 

i 點選「系統維護」→「使用者對項目權限設定」 
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ii 點選「新增」  

iii 輸入單位相關資訊，點選「儲存」

 
(4) 投幣機基本資料維護及訊息發布維護 

A. 基本資料維護： 

i 點選「系統維護」→「單位使用者維護」

 

ii 點選「修改」
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B. 訊息發布維護： 

i 點選「系統維護」→「投幣機訊息發布維護」

 
ii 點選「新增」

 

iii 輸入單位相關資訊，點選「新增」 
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2、 收費單位作業 

(1) 查詢繳費交易明細 

A. 點選「收費單位作業」→「查詢繳費交易明細」

 
B. 輸入欲查詢資料後，點選「資料查詢」
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(2) 領件註記 

A. 點選「收費系統作業」→「領件注記」

 

B. 輸入欲查詢資料後，點選「查詢」

 

 

(3) 進帳明細查詢列印(申請入帳 //維護入帳單號 ) 

A. 點選「收費單位作業」→「進帳明細查詢列印」

 

B. 目前查詢條件為   都是必要輸入的 
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C. 輸入欲查詢資料後，點選「查詢」 
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D.  

(4) 退費清冊列印 

A. 點選「收費單位作業」→「退費清冊列印」
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B. 輸入欲查詢資料後，點選「資料查詢」

 

(5) 退幣紀錄查詢 

A. 點選「收費單位作業」→「退幣記錄查詢」

 

B. 輸入欲查詢資料後，點選「查詢」
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3、 出納組作業 

(1) 投幣機未結帳金額查詢 

A. 點選「出納組作業」→「投幣機未結帳金額查詢」

 

B. 輸入欲查詢資料後，點選「查詢」

 

(2) 結帳項目金額表 

A. 點選「出納組作業」→「結帳項目金額表」
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B. 輸入已結帳過的投幣機碼及結帳日期，點選「資料查詢」

 

 
C. 報表如下:依選單單位/會計編號群組/收費項目 分項加總小計 

最後再加上此次結帳的收費金額共計 
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如下圖: 點選這兩個按鈕,來下載需要的檔案 

 

 

(3) 收據編號維護(aps21131) 

功能概述: 提供出納人員在開立收據之後將收據編號寫回交易明細檔中(人工維護的

方式) 

目前程式限定[有繳費且結帳入帳後的交易明細才可維護收據資料],所以須符合上述

條件的繳費明細才可被讀取出來 

A. 點選「出納組作業」→「收據編號維護」

 
B. 輸入欲查詢資料後，點選「資料查詢」
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(4) 查詢繳費交易明細 

A. 點選「出納組作業」→「查詢繳費交易明細」

 

B. 輸入欲查詢資料後，點選「資料查詢」

 

四、 問題說明 

1、 新的收費單位要如何加入？ 

向出納組申請後，再從投幣機系統中新增單位資料。 
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2、 新的繳費項目要如何加入？ 

向出納組申請後，繳費項目才會出現在系統中。 

 

3、 投幣機故障如何處理？ 

聯絡投幣機上的處理人員，若故障問題仍無法解決，則通知出納組向廠商反映派人來修

理。 

4、 退幣上有問題，退幣紀錄哪裡去查？ 

點選收費單位作業中的退費記錄查詢，輸入資料後即可查詢。 

5、 收費單位如何辦理入帳？ 

基本上入帳是歸於入帳系統來處理,投幣機後端管理系統只是將入帳單號與明細綁定在一

起,以備對帳查帳的需求;操作步驟詳情請參考進帳步驟說明;相關程式: Aps11931進帳明細

查詢列印 

6、 如果單位內不同的收費項目要分開入帳,該如何處理? 

A.各單位所有收費項目都有設定一個[會計編號群組],主要用來查詢入帳明細時,用來區分

資料 

B.如下圖,要查詢明細資料時,要先指定 4項條件 

 

C.當同單位下不同的收費項目需分開入帳時,則請通知出納管理人員修改收費項目的[會計

編號群組],使一起入帳的收費項目的會計編號群組是相同的即可. 

D.如果同單位下有 2個會計編號群組,則須做 2張入帳單,分別做 2次進帳明細查詢的入帳

單單號綁定明細的動作 

E.此收費項目的[會計編號群組]只是用來將收費項目設為同一群的作用,與入帳真正使用

的會計編號沒關係(目前資料為一致的),所以出納可依單位需求來調整. 


